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BÁO CÁO 

Tình hình triển khai thi hành 05 năm Nghị định sửa đổi, bổ sung một số 

điều của Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 2020 của Chính 

phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử 

tại Chi cục Chăn nuôi và Thú y 

 

Thực hiện Công văn số 2667/SNNMT-VP ngày 23/3/2026 của Sở Nông 

nghiệp và Môi trường về việc báo cáo tình hình 05 năm triển khai thực hiện Nghị 

định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về thực hiện 

thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Chi cục Chăn nuôi và Thú y báo cáo 

các nội dung liên quan theo mẫu đề cương như sau: 

I. Tình hình triển khai thực hiện 

1. Về chỉ đạo, điều hành 

- Chi cục đã nghiêm túc triển khai các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của Bộ 

Nông nghiệp và Môi trường, UBND tỉnh và Sở Nông nghiệp và Môi trường về 

thủ tục hành chính trên môi trường điện tử.  

- Phổ biến, quán triệt các kế hoạch triển khai thủ tục hành chính (TTHC) 

điện tử đến tất cả cán công chức, viên chức, người lao động và đảm bảo áp dụng 

đồng bộ trong quá trình giải quyết hồ sơ.  

- Với cơ chế tự kiểm tra, giám sát việc thực hiện TTHC điện tử nhằm bảo 

đảm tính minh bạch, công khai và trách nhiệm giải trình trong quá trình tổ chức 

thi hành. 

2. Kết quả triển khai thực hiện: 

- Số lượng TTHC được triển khai trên môi trường điện tử: Chi cục đã triển 

khai TTHC năm 2022: 23 TTHC; năm 2025: 37 TTHC; đến thời điểm báo cáo, 

có 27 TTHC được sửa đổi, bổ sung, đạt tỷ lệ 100 %.  

- Dịch vụ công trực tuyến: Tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến đạt 100%, tạo điều 

kiện thuận lợi cho tổ chức, cá nhân, giảm chi phí đi lại và thời gian giải quyết; Tỷ 

lệ TTHC có giao dịch thanh toán trực tuyến đạt 100 %, thúc đẩy việc minh bạch 

tài chính và quản lý nghĩa vụ nộp phí.  

- Số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết: Tỷ lệ hồ sơ được số hóa đạt 100%, đảm 

bảo khả năng lưu trữ, tra cứu và tái sử dụng dữ liệu; (Tỷ lệ hồ sơ điện tử có giá trị 

pháp lý phục vụ tái sử dụng: tại thời điểm báo cáo, Chi cục chưa xác định được 

tỷ lệ hồ sơ này).   

3. Một số tồn tại, hạn chế và nguyên nhân  

3.1 Hạn chế  

- Việc khai thác, chia sẻ dữ liệu giữa các cấp quản lý, các đơn vị liên quan 

còn hạn chế.  
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- Nhận thức và kỹ năng sử dụng TTHC điện tử của một số tổ chức, cá nhân 

còn chưa đồng đều.  

3.2. Nguyên nhân 

- Khách quan: Hạ tầng công nghệ thông tin một số địa phương chưa đồng 

bộ.  

- Chủ quan: Công tác tập huấn, đào tạo về số hóa hồ sơ, dịch vụ công trực 

tuyến chưa được triển khai đầy đủ; nguồn lực nhân lực và kinh phí còn hạn chế; 

một số cán bộ chưa nắm vững quy trình vận hành hệ thống. 

II.  Đề xuất và kiến nghị 

1. Đối với Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ:  

- Chỉ đạo xây dựng cơ chế phối hợp liên thông giữa các Bộ, ngành và địa 

phương, hướng tới một cổng dịch vụ công quốc gia tập trung, đồng bộ.  

- Xem xét sửa đổi, bổ sung các quy định chưa phù hợp, đặc biệt liên quan 

đến hồ sơ điện tử, giao dịch thanh toán trực tuyến và bảo đảm tính pháp lý của kết 

quả số hóa. 

2. Đối với bộ, ngành: 

- Hỗ trợ địa phương nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin, phát triển các 

phần mềm quản lý hồ sơ tích hợp, đảm bảo an toàn dữ liệu và bảo mật thông tin.  

- Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng thường xuyên cho công chức, viên chức và 

người lao động về nghiệp vụ TTHC điện tử, quản trị hệ thống và khai thác dữ liệu 

số. 

3. Đối với địa phương: Đẩy mạnh tuyên truyền tới tổ chức, cá nhân về việc 

sử dụng dịch vụ công trực tuyến, khuyến khích người dân và doanh nghiệp tiếp 

cận hồ sơ điện tử. 

Trên đây là Báo cáo Tình hình triển khai thi hành 05 năm Nghị định sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 

2020 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử tại 

Chi cục Chăn nuôi và Thú y, Chi cục kính báo cáo Sở Nông nghiệp và Môi trường 

tỉnh xem xét, chỉ đạo./. 

 

Nơi nhận: 
- Văn phòng Sở Nông nghiệp và Môi trường;  

- Lãnh đạo Chi cục CNTY; 

- Phòng, Trạm thuộc Chi cục CNTY; 

- Lưu: VT, HCTHTdat. 

CHI CỤC TRƯỞNG 

 

 

 

 

 

Đỗ Văn Chung 
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