SO NONG NGHIEP VA PTNT TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI CUC CHANNUOI VATHU Y DPoc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 06 /IKH-CNTY Qudang Ngai, ngay 22 thang 2 nam 2022

KE HOACH
Ap dung, duy tri va cai tien H¢ thong quan ly chat lwgng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 tai Chi cuc Chan nuéi va Thu y nam 2022

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thu
tuong Chinh phu vé viéc ap dung HE théng quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to
chtrc thudc hé thong hanh chinh nha nuéc;

Can cu Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tudéng Chinh phil vé viéc ap dung
hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008
vao hoat dong cua cac co quan, td churc thudce hé théng hanh chinh nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s0 4109/QD-BKHCN, ngay 31/12/2015 cia By
truong B Khoa hoc va Cong ngh¢ cong bb Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 Hé thdng quan 1y chat luong - Cac yéu cau;

Can ctr Quyét dinh so 832/QD-UBND ngay 29/05/2015 cua Chu tich
UBND tinh Quang Ngai vé viéc ban hanh ké hoach thuc hién Quyét dinh sé
19/2014/QD-TTg ngay 05/03/2014 cua Thu tudng chinh phu;

Nham khong nglmg nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh
thong qua viéc xdy dung, ap dung va duy tri hé thong quan 1y chat luong
theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia Chi cuc
Chin nudi va Tha y tinh Quang Ngai va nang cao chi s céi cach hanh chinh
ctia tinh trong thoi gian téi, Chi cuc xdy dung ké hoach ap dung, duy tri va
cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015
(HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015) vao hoat dong cua don vi trong nam
2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc thuc hién c6 hi€u luc, hiéu qua viéc ap dung, duy tri va cai
tién HTQLCL vao hoat dong ctia Chi cuc, nang cao hiéu qua cia cong tic
quan 1y va cung cap dich vu hanh chinh cong, gop phan ddy manh cong tac
cai cach hanh chinh cua Chi cuc nam 2022.

2. Yéu cau



Thudng xuyén ra soat, chinh sira, bd sung kip thoi cac quy trinh giai
quyét cong viéc tai Chi cuc theo quy dinh cua phap luat va cac van ban
huéng dan cua co quan c6 thaim quyén.

Mdi HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 ctia don vi phai dap tng:
100% céac Thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét va cac hoat dong
ndi bo lién quan, hoat dong chuyén mon, hd tro hoat dong chuyén mén va
cac hoat dong khac nham thyc hién chic nang, nhi€ém vu cua co quan dugc
xay dung va ap dung trong Hé thong quan 1y chat luong. Pong thoi, ting
cuong ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong xay dung, ap dung, duy
tri va cai tién HTQLCL (ISO dién tir) trong don vi.

M&i cong chire, vién chirc tai Chi cuc phai néu cao tinh than trach
nhiém, xac dinh ro vai tro vi tri, quyén han cua tung chirc danh cong viéc
theo D¢ an vi tri viéc 1am, tiép tuc ap dung hé thong QLCL theo tiéu chuan

TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh.

II. NOI DUNG, TIEN PQ THUC HIEN KE HOACH

A oA Nguwoi thue Nguwoi phoi | Thoi gian hoan
STT NOi dung thyc hi¢n hién hop thuce hién thanh
1 Cac hoat dong cai tien HE thong quan ly chat lwgng theo TCVN ISO 9001:2015
Ra soat, bod sung, chinh stra Vicé:(r)lncghf}kéucce’:c
1.1 | Tai licu H¢ thong QLCL Ban ISO phong thuse Quy 11/2022
TCVN ISO 9001:2015 Chi cuc'
Cong b6 Hé thong quan ly
chat lugng theo tiéu chuan Cong chir,

quoc gia TCVN ISO

vién chuc cac

12 1 9001:2015 déi voi cac hoat | 21 15O phong thudc
dong lién quan dén giai Chi cuc
quyét TTHC
Ra soat TTHC va cac quy Quy Il va
- trinh giai quyet TTHC thudc Ban ISO 1172022
thim quyén cua don vi Céng chirc,

Cong bd hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuin
_ | quoe gia TCVN 90012015 | g o0y
doi véi cac hoat dong lién
quan dén giai quyét TTHC
cua Chi cuc

vién chuc cac
phong thudc
Chi cuc

2 | Cac hoat dong duy tri Hé thong quan 1y chat lwong theo TCVN ISO 9001:2015

Xay dung ké hoach va trién
2.1 | khai danh gida ndi by chat Ban I1SO

lugng ISO tai don vi .Cf’ng c’huc,, , .
Hanh done khic phuc sau vién churc cac Quy Il va
2.2 | amn cong P Ban ISO phong thuge 1V/2022
danh gia -
Béo cao tinh hinh thuc hié Chi cye
23 40 cdo tinh hinh thuc hi¢n Thu ky ISO

ISO cua don vi




I1I. Kinh phi thyuc hién:
- Kinh phi: 15.000.000 déng (Mudi lam triéu dong)

- Kinh phi thyc hién duoc bé tri trong du toan ngan sach hang nim cua
don vi.

IV. To chirc thue hién

- Trén co s& chuong trinh ké hoach thuc hién ap dung, duy tri va cai
tién Hé thdng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015
cong chuc, vién chuc cua Chi cuc phai nang cao tinh than trach nhiém cua
minh. Ban ISO ¢6 trach nhiém theo ddi, huéng din, dén dbc kiém tra viéc ap
dung hé théng QLCL theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 cta cac phong
thudc Chi cuc.

- Cén ctr ndi dung vao ké hoach nay Truéng cac Phong truc thudc Chi
cuc trén co s& chirc nang, nhiém vu duogc giao tu xay dung td chire, trién
khai, thuc hién theo diing quy dinh, dam bao toan bd hoat dong co lién quan
dén giai quyét TTHC cho cong dan duoc 4p dung dung quy trinh di xay
dung va cong b.

- Phong Hanh chinh - Thanh tra c¢6 trach nhiém d6n déc, tong hop bao
cao S Nong nghiép va PTNT theo ding thoi gian quy dinh.
~ Trén dy la K& hoach 4p dung, duy tri va céi tiéen HTQLCL theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2022 cua Chi cuc.

CHI CUC TRUONG
Noi nhdn: /)
- S& Nong nghiép va PTNT; ./
- Céc don vi thudc Chi cuc; S A

- Lanh dao Chi cuc;
- Luu: VT, HC-TTr.

Ng6 Hiru Ha
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